Regulamin Programu ,Jestem stalym Abonentem ITC”
w sieci telekomunikacyjnej Spotdzielni Mieszkaniowe,Metalowiec” w Kra $niku

§ 1. Postanowienia ogélne
Organizatorem Programu ,Jestem staltym Abonentem” IWCsieci telekomunikacyjnej Spoétdzielni Mieszkaniej
.Metalowiec”, w Kraniku, zwanej w dalszej ezci Regulaminu Programem, jest Spoidzielnia Miesikaa
.Metalowiec” z siedzila w Krasniku przy ul. Klonowej 5, zwana dalej Operatorem.
Celem Programu jest wyzdienie naszych statych i wieloletnich Abonentéw &@tapcych z rozszerzonego zakresu
Ustug w Spoidzielczej Sieci telekomunikacyjnej prgx przyznanie dodatkowych darmowych minut do zeaji rozméw
abonenckich (strefowych i wdzystrefowych) na telefony stacjonarne, ktérychsdlgest uzaleniona od stau
abonenckiego.

§ 2. Udziat w Programie

Udziat w programie nie jest obligatoryjny i wymagfazenia indywidualnego wniosku.

W Programie mge wzia¢ udziat osoba fizyczna, ktéra:

1) jest mieszkacem Spoéidzielni oraz statym Abonentem w sieci tetelnikacyjnej Operatora z zawarmowa
Abonencly na Ustug Internetowe] Telefonii Cyfrowej,

2) korzysta nieprzerwanie z Ustugi dgsti do sieci Internetowej Telefonii Cyfrowej - przem najmniej 24 okresy
ptatndici za Ustug lub wstpita w Umowe innego Abonenta i jest kontynuatorem Ustugi gpstdo sieci ITC - przez
co najmniej 24 okresy ptatda za Ustug i w tym okresie nie dokonata zmiany Umowy nasay Pakiet ustug,

3) aktualnie nie korzysta z innej promocji Operatooavpdujcej obnizenie optaty abonamentowej,

4) posiada wiarygodsé ptatnicz i na biezaco reguluje nalinosci z tytutu zobowizan za korzystanie z Ustug
telekomunikacyjnych oraz nie zalega z optatami mkesiowymi na rzecz Spétdzielni,

5) zapoznata siz nowym RegulaminerSwiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych obamijacym od 1 stycznia 2008
i akceptuje jego postanowienia,

6) jest zdecydowana przygi¢ i uczestnicz§ w Programie przez okres 24 migsi kalendarzowych lie
od 1 dnia kolejnego okresu rozliczeniowego g@agicego po dacie spardzenia Aneksu do Umowy Abonenckiej,

7) zlozyta deklaragi poprzez podpisanie niniejszego Regulaminu i Anedsumowy Abonenckiej, oboazujacego
przez okres 24 petnych miesy kalendarzowych oraz wniosta optatktywacyjr, za przysipienie do Programu,

8) zobowhzuje st do:

a) terminowego wnoszenia optat za wszystkie Ustugiekeiunikacyjne Operatora do 20 dnia okresu
rozliczeniowego;

b) korzystania z Ustugi dogtu do Sieci Telewizji Kablowej i Sieci Internetow&glefonii Cyfrowej z pakietem
okreslonym w Umowie w dniu przygpienia do Programu lub vwigzym przez okres naginych co najmniej 24
mieskcy ptatngci.

§ 3. Obszar i czas trwania Programu
Program jest dosepny dla Abonentéw od 1stycznia 2009 do czasu jegdwotania;
Program dosgpny jest dla Abonentéw indywidualnych w sieci taekunikacyjnej Spoétdzielni Mieszkaniowej
,Metalowiec”.
Operator zastrzega sobie prawo zZakaenia Programu w zakresie aktywowania nowych uoiéesv, jezeli z przyczyn
organizacyjno-technicznych nigdrie miat maliwosci ich aktywowania.

§ 4. Zasady i korzyci udzialu w Programie
Abonent ma prawo do przygienia do Programu po spetnieniu warunkéw élkmeych w niniejszym Regulaminie
w dowolnym, wybranym przez niego terminie. Po zalzeniu jednego cyklu Programu Abonent ma prawo
do ponownego przygbienia do Programu i otrzymania statusu stategon&hta z aktualnie przystugigiym rabatem.
Udziat w niniejszym Programie wyklucza jednoczeg&oezystanie z innych Promocji lub Programéw orgamnianych
przez Operatora.
W okresie trwania Programu Abonentowi nie przysjaguazliwos¢ czasowego zawieszenia Ustugi TVK i ITC.
Za udziat w Programie Abonent wnosi jednoraz@ptat aktywacyjr, za przysipieniew wysokaci 5,00 zt z VAT,
ptatm na konto bankowe Operatora w terminie 7 dni og gatystpienia i otrzymania faktury VAT.
Uczestnikowi Programu Operator przyznaje dodatkpakiet darmowych minut na rozmowy strefowe gdzystrefowe
realizowane na telefony stacjonarne w okresie tiavdd miesicznego cyklu Programu do wykorzystania w ni@esnym
okresie rozliczeniowym.
W zaleznosci od stau abonenckiego i posiadanego Pakietu Ustug, Aboperytstpujacy do Programu otrzymuje status
statlego Abonenta z Abonamentelongzowym lub srebrnym lub ziotym oraz zwazany z nim pakiet darmowych minut
w ramach dotychczasowe] optaty abonamentowej, ktésyat okrélony w poniszej tabeli:

Lp.

Staz Abonencki = Mininim 2 lata Mininim 4 lata Mininim 6 lata

Posiadany Pakiet Ustud} | Abonament | minuty/ warto§¢ | Abonament | minuty/ warto§é | Abonament| minuty/ warto §é

AB-ITC-STA, AB-ITC-60, _ _ ,
AB-ITC-60M, AB-ITC- 90M | Brazowy | 30 min/3,00 z{ Srebrny | 60 min/6,00 ztf  Zioty 90 min /9,00 zt




§ 5. Zobowhzania Uczestnika programu

1.Abonent jest zobowkany do korzystania z Programu na warunkach sekmgch w niniejszym Regulaminie. oraz
RegulaminieSwiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez SpokdzieMieszkaniow ,Metalowiec” w Kraniku.

2.Jezeli Abonent, ktéry przyspit do Programu nie spetni jego regulaminowych vmdadw w zakresie terminovioi optat
abonamentowych lub zostanie gritony od Sieci Operatora za zalegiown optatach lub rozwze Umow o swiadczenie
Ustug przed uptywem okresu trwania Programu lub Wadub Aneks do Umowy zostanie roawany przez Operatora
z winy Abonenta, jest zobowdany do zwrotu ulgi (wartei przyznanych darmowych minut) za zkiy okres
rozliczeniowy, w ktorym taka ulga zostata przyznamaez Operatora, do dnia adienia za zalegoi lub rozwhzania
niniejszego Aneksu lub Umowy.

3. Operator mge wyshpi¢ z roszczeniem odszkodowawczym w gzkiu z przyznam ulga w terminie do 12 miescy
od dnia naspujacego po dniu rozwzania Umowy przez Abonenta lub przez Operatorarny Wbonenta.

§ 6. Postanowienia kacowe

1. Do s$wiadczenia Ustug telekomunikacyjnych i korzystamiezez Abonenta z niniejszego Programu na podstawie
zawartego Aneksu do Umowy Abonenckiej majpstosowanie postanowienia zawarte w ,Regulantmeadczenia
Ustug Telekomunikacyjnych przez Spotdzieliieszkaniovwy ,Metalowiec” w Kraniku”, o ile niniejszy Regulamin
nie stanowi inaczej.

2. Regulamin zostanie podany do publicznej wiad@inoa stronie internetowej Operatora oraz jesteost w siedzibie
Operatora na kale zadanie Abonenta

3. Niniejszy Regulamin stanowi integralzes¢ Aneksu do Umowy Abonenckiej podpisanego w ramattiejszego
Programu.



